
Informe 2025-CRAI

Facultad de Ciencias Humanas, Sociales y 
de la  Educación 



Uso de Recursos Digitales

31 78 295 404717
2918

12301

15936
70%

46%

61%

58%

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%

0
2000
4000
6000
8000

10000
12000
14000
16000
18000

Uso recursos digitales estudiantes

Estudiantes ùnicos

Transacciones

% participación Matriculados-únicos



0

10

20

30

40

50

60

70

1 1 2

18

52

70

Uso recursos digitales 

egresado

Egresado Transacciones

6 11 20 3771

305

659

1035

0

200

400

600

800

1000

1200

Uso recursos digitales profesores

Profesores únicos Transacciones

Linear (Transacciones)



Uso recursos digitales 
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Uso Recurso Físico
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Capacitaciones en búsquedas y 

recuperación de la información en

bases de datos
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Tutorías CRAI
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Publicación Repositorio 
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Acciones de Mejora 2026
• Fortalecer las capacitaciones en Bases de datos: capacitar a grupos 
completos (estudiantes y profesor) en el uso de los recursos 
digitales, a través de una programación al inicio del semestre, 
concertar con los directores/decanaturas de cada programa. Sesiones 
asignadas, no solo por demanda voluntaria

• Capacitaciones a grupos completos en Estilos de citación, gestor de 
referencias, turnitin, etc. 

• Incluir al menos una actividad evaluativa por curso que requiera 
consulta en recursos digitales.

• Reporte mensual a decanaturas y directores de programa sobre niveles 
de uso por cohorte.

• El uso físico es relativamente bajo frente al potencial de la 
colección: Acompañamiento al profesor para actualizar bibliografía en 
sus programas de curso (físico-digital)

• Incrementar en un 20% el uso de los recursos físicos y digitales 
(Tanto en cobertura de estudiantes matriculados como en consultas). 

• Garantizar que el 100% de los grupos postulados a grado comprendan y 
cumplan adecuadamente el proceso de publicación en el Repositorio 
Institucional, asegurando calidad, oportunidad y estandarización en 
las entregas, (Capacitación Proceso de Autoarchivo). 

• Participación activa por parte de estudiantes y profesores en 
actividades de extensión cultural-académica ( fortalecer competencias 
en lectura, escritura y oralidad). 


